
 

 

Política de Cancelación y Condiciones de Pago 

 

1. Pago y Fechas Límite 

Modalidad de pago: 

La inscripción se formaliza mediante el abono del importe total del campamento en un único 
pago. 
 

Tarifas: 

● Precio promocional: 575 €, válido para inscripciones realizadas hasta el 20 de junio. 
 

● Precio estándar: 695 €, aplicable a inscripciones a partir del 21 de junio. Día 21 incluido. 
 

Fecha límite de inscripción: 

● Las inscripciones estarán abiertas hasta el 11 de julio. 
 

 

2. Política de Devoluciones 

Cancelación antes del 30 de junio: Se devolverá el 80% del importe abonado. 

Cancelación entre el 1 y el 11 de julio: Se devolverá el 50% del importe abonado. 

Cancelación a partir del 11 de julio: No se realizará ningún reembolso, salvo en los casos que se 
detallan a continuación. 

 

3. Motivos de Devolución Íntegra o Parcial 

Cancelación del evento por parte de la organización: Se devolverá el 100% del importe abonado. 

Enfermedad o lesión del participante, siempre que se presente un justificante médico: 



- Antes del inicio del campamento: Se devolverá el 80% del importe o, si la familia lo 
prefiere, se podrá ofrecer un bono para futuras actividades. 

- Si ocurre durante el campamento: 

 El primer día: Se devolverá el 50% del importe total. 

 A partir del segundo día: No se realizará reembolso, pero se ofrecerá un descuento del 
20% en futuras actividades. 

Condiciones meteorológicas extremas u otras causas ajenas a la organización que impidan la 
realización del evento en las fechas previstas: 

Si se propone una nueva fecha: 

- El participante podrá asistir sin coste adicional. 
- Si no puede asistir, se procederá a la devolución íntegra del importe abonado. 

Causas de fuerza mayor, debidamente justificadas (por ejemplo: fallecimiento de un familiar 
cercano, traslado laboral inminente de los padres, accidente familiar grave), serán valoradas por 
la organización de forma individual. Se podrá ofrecer una devolución parcial o un bono 
compensatorio. 

En todos los casos será imprescindible presentar la documentación justificativa correspondiente. 

 

4. Métodos de Pago y Confirmación 

El pago podrá realizarse a través de: 

- Pasarela de pago seguro en la web 

 

5. Consideraciones Finales 

No se permite la cesión de la plaza a otro niño sin autorización previa de la organización. 

Al realizar el pago, se entenderá que se aceptan todas estas condiciones de forma expresa. 

 

6. Causas personales, de infraestructura o logística 

- Por causas excepcionales, un instructor o guía fundamental para el desarrollo del 
campamento no puede asistir en el último momento. 

Solución: 



Se procederá a buscar un sustituto con igual o mayor experiencia. 

 En caso de que la sustitución no sea posible o el participante no se sienta cómodo con la 
opción ofrecida, se ofrecerá un reembolso parcial correspondiente a la parte del programa que 
depende de ese instructor. 

- Problemas Logísticos Excepcionales en el Sitio del Campamento 

Se detectan incidencias inesperadas en la infraestructura o en la logística del lugar (como fallos 
en el suministro de agua, electricidad o problemas sanitarios) que afecten a la seguridad y 
bienestar de los participantes. 

Solución: 

Se informará inmediatamente a los participantes y se evaluará la posibilidad de reubicar 
temporalmente la actividad en un lugar alternativo. 

  

Estas medidas buscan prever y gestionar situaciones poco probables, manteniendo siempre la 
seguridad y el bienestar de los participantes como prioridad, sin olvidar la equidad y 
transparencia en el manejo de los fondos abonados. 

 

 


